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1.INTRODUCAO

O presente artigo tem por objeto estudar a estreita relacdo entre a
empresa e o terceiro setor. Ao observar a evolugdo dos conceitos de empresa e a
mudanc¢a dos seus modelos, o tema testifica sua pertinéncia académica e estreita
relacdo com os interesses do povo, interesses sociais que, devido a sua
essencialidade, sdo abracados pelo direito e se refletem no mundo juridico com a
tutela dos direitos coletivos.

Inserido no estudo da empresa, esta a tese da nova empresarialidade,
defendida pelo Professor Doutor Adalberto Siméo Filho, para obtencao do titulo de
Doutor em direito das relagbes sociais pela PUC-SP no ano de 2002, que se
apresenta como a evolucdo da atividade empresarial, através dos setores que a
integram, como os fornecedores, 0 meio ambiente, o mercado, o consumidor final,
0s sécios e acionistas entre outros ndo menos importantes que passam a trabalhar
em sintonia com o objetivo de agregar valores, gerar desenvolvimento e pautar as
atividades empresariais na ética, 0 que contribui sobremaneira para o
desenvolvimento sustentavel.

O Terceiro Setor por sua vez, jA encontra na doutrina juridica uma
definicdo primaria que pode ser considerada pacifica. Define-se por ser o conjunto
de iniciativas privadas, de carater publico, sem fins econémicos que funcionam
estruturalmente como associacbes e fundacdes destinadas diretamente ao
atendimento do interesse publico. Embora ndo apresente fundamentos historicos e
seja mais simplista, ao dispor as semelhancas e diferencas com os outros dois
setores, ela funciona como um recurso analitico de grande valia para os estudos
académicos.

O elo existente entre a que podemos chamar de “nova” empresa fazendo
uma alusdo ao termo nova empresarialidade com sua visdo ética e responsavel
acima descrita e os interesses da sociedade defendidos pela nova esfera da
sociedade civil organizada, hoje denominada de terceiro setor fundamentam o
presente estudo.

! Mestranda em Direitos Coletivos, Cidadania e Funcé@o Social pela UNAERP - Universidade de
Ribeirdo Preto, com bolsa da CAPES (2009). Especialista em Direito Tributario pela UNAERP -
Universidade de Ribeirdo Preto (2007). Advogada, com énfase no Direito do Terceiro Setor.



2. DAS PRATICAS DE COMERCIO A TEORIA DA EMPRESA

Para tracar o perfil da empresa na doutrina juridica, é essencial discorrer
brevemente sobre o seu contexto histérico. O Direito Comercial possui quatro fases
bem delimitadas e determinantes para o seu estudo, a primitiva, a corporativa, a de
atos de comeércio e a da empresa.

O periodo primitivo € marcado pela atuacdo das praticas de comeércio
utilizadas pelos fenicios?, que foram grandes comerciantes e fizeram uso de
tecnologias inovadoras de navegacido para a época entre a Asia e as Costas do
Mediterraneo como diferencial para o éxito de seus negocios.

A fase corporativa tem inicio com a evolucdo do mercantilismo que em
virtude dos acontecimentos historicos e sociais desloca o poder até entédo
concentrado nas corporacfes para o Estado, exemplo classico desse periodo foi
Roma que embora ndo apresentasse forca na atividade comercial ou de sua
regulacéo tornou-se um centro comercial e bancario respeitado devido a intervencgao
dos Pretores.

Com a queda do Império Romano surgiu o periodo das chamadas
corporacdes de oficio que data da segunda metade do século Xll até a segunda
metade do século XVI e serviu de esteio para o surgimento dos atos de comércio e
por fim da empresa.

Nessa esteira, € relevante tracar algumas consideracdes acerca do
Direito Francés que evoluiu das corporacdes de oficio para o Code de Commerce
Francés de Napoledo. Todo esse processo teve inicio com o chamado “acento
subjetivo” que era caracterizado por ter como exigéncia ou pré-requisito a filiagdo a
uma corporacao de oficio e esta por sua vez tinha normas pré-estabelecidas de
funcionamento.

As corporagdes organizavam a sua jurisdicdo com o objetivo de resolver
0s possiveis conflitos existentes nas transacbes dos seus associados. Nesse
periodo as transa¢des comerciais comuns eram 0 seguro, a letra de cambio e a
atividade bancaria como fim. Numa segunda fase e em decorréncia da evolucéo do
direito na seara, surgiu a sociedade anénima®, que se destinou a regular como forma
de sociedade os imensos aportes de capital, visando ao mesmo tempo minorar 0s
riscos comuns a atividade.

Posteriormente, surgiram os atos de comércio estipulados no Cadigo de
Napoledo, que almejavam a igualdade entre aqueles que desenvolviam atividades
tipicas de empresa. O sistema italiano foi representando em sua forma mais
expressiva por Vivante*, que aos poucos abandonou o contexto dos atos de
comeércio isolados da atividade privada denominada de obrigacao civil.

? José Xavier de Carvalho Mendonga em sua obra Tratado de Direito Comercial, 2000, p. 62 descreve
a atuacdo dos fenicios e demais povos com propriedade ao afirmar que enquanto os fenicios se
espalhavam pelos mares, outro povo semita, os Aramicos, que ocupavam Damasco, melhoravam os
caminhos de caravanas através dos desertos da Arabia e da Pérsia e tornavam-se o principal povo
comercial da Asia Ocidental. Os povos semiticos, mais depressa civilizados que os arianos,
mostraram e ainda mostram uma compreensdo maior do valor das mercadorias. Tiveram
necessidade de escriturar livros, devido ao desenvolvimento da escrita alfabética, e todos os grandes
Erogressos do calculo sdo obra deles.
Um dos institutos mais importantes do Direito Comercial, hoje denominado de Empresarial.

* Cesare Vivante — Italiano, comercialista, precursor e grande defensor das idéias de unificagdo das
obrigacdes. Apresentou sua teoria em 1892, na aula inaugural do Curso de Direito da Universidade
de Bolonha.



O Codice Civile Italiano e a sua teoria da empresa, em meados de 1942,
passaram a regular a atividade civil junto a atividade comercial sob um prisma
privado, o que transferiu a fronteira da doutrina francesa entre o que é matéria Civil e
Comercial. A empresa passa a ser o cerne do direito comercial e ndo os atos de
comércio. Por conseqiiéncia, as atividades de menor expressdo econdmica, se
sujeitaram a disciplina de seu Cédigo Civil.

Para a Teoria italiana, empresa é atividade econdmica organizada para a
producdo ou circulagdo de bens e servicos sem a natureza juridica de sujeito de
direito nem de coisa e ndo se confunde com o0 empresario nem com O
estabelecimento empresarial. Temos aqui a presenga dos teores econdmico,
organizacional, dindmico e generalista da Teoria da Empresa do Codigo Civil
italiano. Inserido no argumento histérico tragado estd o Direito Comercial brasileiro,
gue em meados de 1808 sofreu grandes alteracdes devido a chegada da familia real
portuguesa ao Brasil. Foi preciso acompanhar as necessidades reclamadas pela
familia real e pelo monopolizador império inglés que queria dar vazdo a sua
producdo: era a fase dos atos de comeércio, contemporanea da Teoria francesa. O
Caodigo Comercial brasileiro aprovado pelo Imperador D. Pedro Il entrou em vigor em
1850 e logo apos foi criado o Regulamento n® 737, de 1850, com carater processual
baseado nos antigos tribunais de comércio.

Apenas no final do século XX, o Direito Comercial Brasileiro se aproximou
do sistema italiano, ao tentar codificar as matérias de ordem privada e comercial
num so6 volume que alcancasse com eficicia as relagdes empresariais no seu todo e
nao apenas os atos de comércio. Assim, surgiu o Livro Il da Parte Especial da Lei
10.406/02, com o fim de disciplinar as relagdes empresariais.

Hoje predomina a Teoria da Empresa, que separa 0 empresario da
empresa, define a atividade de empreséario e nos termos do art.966° a descreve
como atividade de empresa na medida da sua definigéo legal.

Ensina ADALBERTO (2004. p. 52):

A sociedade empresaria é espécie do género sociedade. Ao contrario do
gue pregava a teoria dos atos de comércio em que se considerava
comerciante aquele que praticava atos de comércio com habitualidade,
sendo um tanto imprecisa no que tange a classificacdo da composicéo dos
atos de comércio o art. 966 do Cdédigo Civil enfatiza tracos préprios da teoria
da empresa, ndo mais fazendo distingdo entre atividade de natureza civil ou
comercial. Assim, exercitando uma atividade econ6mica organizada que
visa a producdo ou circulacao de bens e servigos, a pessoa fisica ou juridica
€ considerada como tal (sociedade empresaria — vide art. 982).

Conclui-se que o Direito italiano ao utilizar uma Unica terminologia para
abranger como sujeito da atividade econdmica tanto o que a exerce na esfera civil
como na comercial criou o que se pode denominar de conceito moderno de
empresa.

Os diversos conceitos encontrados na doutrina transitam com maestria
nas esferas juridica e econémica devido as caracteristicas peculiares das atividades
desenvolvidas pela empresa nos dias atuais, € o que se descortina na afirmacéo de
Mendonca (apud, Adalberto, 2006, p.15):

® A teoria da empresa ndo divide os atos em civis ou mercantis. Seu cerne é o modo pelo qual a
atividade econémica é exercida, como dispde o artigo 966 do Codigo Civil Patrio: Art. 966. Considera-
se empresario quem exerce profissionalmente atividade econémica organizada para a producéo ou a
circulacdo de bens ou de servicos. Paragrafo Gnico. Ndo se considera empresario quem exerce
profissdo intelectual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso de auxiliares
ou colaboradores, salvo se o exercicio da profissao constituir elemento de empresa.



Empresa € a organizagao técnico-econdmica que se propde a produzir,
mediante a combinacdo dos diversos elementos, natureza, trabalho e
capital, bens ou servicos destinados a troca (venda) com esperanca de
realizar lucros, correndo 0s riscos por conta do empresario, isto €, daquele
gue reline,coordena e dirige esses elementos sob a sua responsabilidade.

O conceito juridico de empresa se mostra diretamente relacionado com o
econdbmico, pois a idéia nuclear de empresa € a atividade que a mesma desenvolve
com o objetivo de um resultado final, o lucro.

A empresa sob a otica de atividade empresarial, ou seja, da sua fungéo é
estudada sob trés aspectos: o subjetivo que diz respeito ao empresario que
comanda a atividade, o patrimonial que é o estabelecimento onde é desenvolvida e
0 corporativo que se reporta aos empregados. Ante esta Otica, o exercicio da
empresa privada € o exercicio da propriedade privada e deve estar em consonancia
com o disposto na Carta Constitucional acerca da ordem econdmica®.

O art. 170 da Constituicdo brasileira, afirma em seu texto que a empresa
integra a ordem econdmica nacional e deve ser fundada na valorizacdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, desde que sempre observados os principios da
Propriedade Privada e da Funcéo Social da Propriedade.

A funcéio social da empresa’, ndo pode e nem deve ser vista como relis
obrigacéo legal originaria do direito de propriedade. A funcéo social da propriedade
por outro lado se mostra como meio de compatibilizar a fruicdo individual do bem ao
atendimento da sua funcao social com o intuito maior de que o titular da propriedade
nao abuse do seu direito.

No entendimento de GRAU (2005, p. 222):

O que mais revela enfatizar é o fato de que o principio da funcéo social da
propriedade impde ao proprietario — ou quem detém o poder de controlo, na
empresa - o dever de exercé-lo em beneficio de outrem e néo, apenas, de
ndo o exercer em prejuizo de outrem. Isto significa que a fungéo social da
propriedade atua como fonte de imposicdo de comportamentos positivos —
prestacé@o de fazer, portanto, e ndo meramente, de ndo fazer — ao detentor
de poder que deflui da propriedade. Vinculacéo inteiramente distinta, pois,
daquela que lhe é imposta mercé de concrecdo do poder de policia.

O liame entre a fungdo social da propriedade e a fungcédo social da
empresa € evidente, ambas demonstrando peculiar importancia para o
desenvolvimento de uma sociedade mais justa e igualitaria, de acordo com os
preceitos da Constituicdo Federal de 1988 que ao normatizar os valores socio-
econdmicos, estabeleceu uma ordem juridica e econbémica que trouxe a funcao
social da empresa privada como um instrumento a persecucdo dos seus
fundamentos e objetivos, transformando assim o direito de propriedade. Por
conseguinte, a funcéo social passou a fazer parte do regime juridico-econémico do
direito de propriedade.

®Art. 170, da Constituicdo Federal.

"Bulgarelli (1985, p. 284) sustenta que, por funcdo social deve-se entender, no estagio atual do nosso
desenvolvimento sécio-econdmico, o respeito aos direitos e interesses dos que se situam em torno da
empresa. Dai que a doutrina brasileira assinala essa funcao relativamente aos trabalhadores, aos
consumidores e a comunidade, o que parece evidente.



Todos esses valores sedimentados na Constituicio de 1988 e
posteriormente na legislacéo ordinaria® permitiram que o direito de empresa servisse
de alicerce para a ordem econdmica constitucional e ndo funcionasse apenas como
um direito subjetivo absoluto. A funcdo social da empresa privada é instrumento
disciplinador do direito de propriedade, principalmente dos bens de producéo, na
busca do cumprimento dos objetivos e fundamentos da ordem juridico-econémica
constitucional, é ainda, o conjunto dos efeitos que um instituto juridico exerce sobre
a sociedade, com o fim de atender aos seus interesses.

Nos dias hodiernos, a efetiva aplicacdo do instituto da Funcdo Social da
Empresa e do direito de empresa® acima descrito ndo se resume ao atendimento
dos interesses particulares dos sécios ou mesmo a busca pura e simples do lucro ao
contrario, procura fazer uso de um novo contorno funcional, com uma natureza que
pugna pelo cuidado com os interesses da coletividade.

O tamanho ou setor de atuacdo da empresa se torna irrelevante no que
concerne ao desenvolvimento da funcédo social, pois esta tem foco nos valores
sustentaveis colocados em pauta para os acionistas e a sociedade, seu potencial
valor no futuro é que lhe qualifica como tal. O argumento inequivoco a favor do bom
negécio da sustentabilidade é a relagédo existente entre a funcéo social da empresa
e o0 desenvolvimento sustentavel, ela prova que a responsabilidade de cada
empresa com as pessoas e com o planeta é, em Ultima analise, responsabilidade
para com os interesses de seus acionistas e sua comunidade.

3. AEMPRESA E A NOVA EMPRESARIALIDADE

A adocdo da teoria da empresa traz consigo principios norteadores
pautados na ética, na responsabilidade e no modelo do bom empresario,
abandonam valores individualistas e passam a pensar ndo apenas no lucro como
atividade fim e sim na maximizag&o do resultado que transcende a idéia primitiva por
ser de incluséo.

Com a difusdo dessa teoria e evolugcdo natural dos principios a ela
relacionados, uma ideologia ampla que traz as questdes de relevo social para o seio
da empresa e a insere de forma direta na sociedade é sedimentada, ela da um
sentido mais profundo ao termo empresa e € denominada de nova
empresarialidade™®.

® A Lei 6.404/76, Lei das Sociedades Andnimas registrou a primeira visdo afirmativa legal, no Brasil,
do termo “funcéo social da Empresa” em seus artigos 116 e 154, seguida pela Constituicdo Federal
de 88 em seu artigo 170 e pelo Codigo do Consumidor Lei 8.078/90, artigos 53 e 81. Ha referéncias
ainda nos artigos 421 e 1228 do Cédigo Civil, o artigo 47 da Lei 11.101/05, que regula a recuperagao
judicial, extrajudicial e a faléncia do empresario e da sociedade empresaria e demais leis ndo menos
importantes que demonstram o esforco do legislador pautado nos ditames constitucionais sempre
ante a necessidade de assegurar fins econdmicos, sociais e ambientais no ordenamento juridico,
sempre relacionados a funcao social da propriedade e consequentemente da empresa, portanto,
ainda que nao esteja expresso é um entendimento doutrinario l6gico e reforca a afirmacdo de
importancia desses institutos para o direito de empresa.

°0 direito de empresa é absorvido pela doutrina e legislacdo brasileiras porque é regrado pelo
Estado, que tem dentre seus fundamentos e objetivos, 0 bem comum, nas esferas, politica,
econdmica e social.

%A nova empresarialidade foi tema da Tese para obtencao do titulo de doutor em direito das relacdes
sociais PUC-SP no ano de 2002, defendida por Adalberto Sim&o Filho, sob o tema: Nova
Empresarialidade — Uma viséo juridica reflexa da ética na atividade empresarial no contexto da
gestdo e da sociedade da informacéao.



A esse respeito, Adalberto (2006, p.40) elucida:

A empresarialidade na forma proposta emergiu com um sentido mais
profundo e filosofico do que o termo empresa. Esta expressdao pode ser
entendida como a atividade empresarial em movimento constante e
sucessivo, ndo importa se exercida pela sociedade simples ou empreséria
ou pelo empresério individual e o inter-relacionamento desta com os
fornecedores, com o mercado consumidor, mercado de valores imobiliarios,
agentes econdmicos diversificados, trabalhadores, meio-ambiente, e,
finalmente com relacdo aos préprios socios e acionistas da empresa,
gerando uma sinergia completa que culmina por vivificar a empresa e
agregar valor.

A utilizacdo do adjetivo nova e do sufixo “dade” no termo empresa
segundo o préprio autor deve ser entendida como forma de gerar uma abstracéo
diferenciada e necessaria a compreensado da amplitude e dinamica que se desejou
dar a palavra em questdo, noutras palavras, os termos foram acrescentados para
demonstrar atribuicdo de qualidade, de inovacdo nas idéias apresentadas em
contraponto com a doutrina até entdo defendida acerca do tema empresa.

Tem por interesse, demonstrar os novos padrdes, ou como diz 0 autor o
Standard™ que compde esse novo formato da empresa que possui condutas de
impacto no desenvolvimento de suas atividades empresariais. Partindo da premissa
de que o comportamento positivo do empresario e da empresa em sua totalidade
para com a sociedade faz bom uso de principios basilares como o da boa-fé, da
ética e do dever.

Adalberto considera ainda que a proposta da nova empresarialidade
abraca um icone ético que serve de modelo de gestdo e comportamento que facilita
a adocédo das melhores préticas para a administracdo da empresa. Praticas como as
de responsabilidade social e governanca corporativa, descritas a seguir colocam a
empresa que as adota num novo espaco, o de empresa engajada, empresa cidada e
as relaciona diretamente com o terceiro setor.

A Responsabilidade Social> é uma nova maneira de conduzir os
negocios da empresa, tornando-a parceira e co-responsavel pelo desenvolvimento
social, englobando preocupacdes com um publico maior. Estd amparada nos
stakeholders™® os quais sdo os acionistas, funcionarios, prestadores de servico,
fornecedores, consumidores, comunidade, governo, voluntarios, meio-ambiente, e

1 Serpa Lopes (1957, p. 59), entende que a nocao de standard outra ndo &, sendo a das regras que,
ao invés de formularem uma solucdo rigida, concedem uma certa margem e apelam para a
colaboracédo do juiz ou da autoridade administrativa, concedendo-lhes um certo poder discricionario.
S&o conceitos flexiveis sendo esta diretiva uma regra de direito jurisprudencial. E um processo que
cria o tipo médio, a medida média da conduta social, que servira para julgar uma série de atos,
%ualquer que s_e_ja asua p_articularidade. o _

A responsabilidade social € tema doutrinario relativamente recente que passou a ser colocado em

pauta nas empresas a partir da metade do século XX, época de atender as necessidades de
evolucao social e atendimentos as pujantes lacunas sociais deixadas a margem pelo Estado. A Carta
de 1988 e seu perfil social declarado implementou caminhos legais, pautados nos direitos de terceira
geracao para o crescimento das organiza¢cdes ndo governamentais que tinham por missdo assegurar
0 cumprimento dos direitos sociais, as empresas atentas a sua funcéo social e seu compromisso com
a coletividade passaram a atuar como parceiras para atender a essas demandas.
2 O conceito mais comum de Stakeholder é o de qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ser
afetado pela obtencdo de um propdsito corporativo” (Freeman et al, 2008). S&do ainda,pessoas,
grupos de pessoas e outras entidades, com interesses legitimos nas acBes e operacfes das
organizacfes, que podem afetar ou ser afetados por elas.



principalmente a ética.’* E composta por vetores que a norteiam, como o apoio ao
desenvolvimento da comunidade onde atua, a preservacdo do meio ambiente, o
investimento no bem-estar dos funcionarios e seus dependentes e num ambiente de
trabalho agradavel, a transparéncia nas comunicagdes, o retorno dos acionistas nos
temas da empresa, a sinergia com 0s parceiros, a satisfacdo dos seus clientes,
também e principalmente denominados de consumidores.

Governanca corporativa segundo o IBGC- Instituto Brasileiro de

Governanca corporativa (2004):
E o sistema pelo qual as sociedades s&do dirigidas e monitoradas,
envolvendo os relacionamentos entre Acionistas/Cotistas, Conselho de
Administracdo, Diretoria, Auditoria Independente e Conselho Fiscal. As boas
praticas de governanga corporativa tém a finalidade de aumentar o valor da
sociedade, facilitar seu acesso ao capital e contribuir para a sua perenidade.

A nova empresarialidade fortalece a empresa, 0 terceiro setor, o
voluntariado, a consciéncia coletiva e vai além, incentiva a sociedade a planejar um
futuro melhor.

A conjuntura moderna necessita de forma veemente de uma
transformacao real das instituicdes empresariais, para que cumpram a sua fungéo
social de forma consciente, através da responsabilidade social empresarial e de
iniciativas empreendedoras que apresentam solugdes definitivas para os diversos
problemas da nacéo.

Em meio a toda essa transformacdo dos paradigmas™ relacionados ao
exercicio das praticas de comércio que evoluiram para praticas empresariais, as
empresas privadas e as organizagdes do terceiro setor protagonizaram um novo
fenbmeno ao mobilizarem com uma for¢ca adquirida pela unido de esforcos e
interesses uma quantidade cada vez maior de recursos destinados as iniciativas
sociais.

A presenca nesse processo do povo, hdao 0 povo incauto dos seus direitos
e garantias, mas os cidaddos e a sociedade civil organizada rompem com a
dicotomia entre publico e privado, onde ser publico € sinébnimo de Estatal e
consequentemente de servico publico e ser privado é ser empresa, corporacao.

A unido entre as empresas engajadas nas atividades sociais e a
expansdo aliada a profissionalizacdo do terceiro setor dao origem a uma esfera
publica ndo estatal.

* A palavra Etica é originaria do grego ethos, que significa modo de ser, carater. Através do latim
mos (ou no plural mores), que significa costumes, derivou-se a palavra moral. Para a Filosofia, Etica
significa o que é bom para o individuo e para a sociedade, e seu estudo contribui para estabelecer a
natureza de deveres no relacionamento individuo - sociedade.

!> Definir 0 termo paradigma, importa de modo direto dizer que ele representa os contetidos de uma
visdo de mundo. As pessoas que agem de acordo com os axiomas de um paradigma estdo unidas,
identificadas ou simplesmente em consenso sobre uma maneira de entender, de perceber, de agir, a
respeito do mundo. Os que partilham de um determinado paradigma aceitam a descricdo de mundo
que lhes é oferecida sem criticar os fundamentos intimos de tal descricdo. Isto significa que o olhar
deles esta estruturado de maneira a perceber s6 uma determinada constelacao de fatos e relagdes
entre esses fatos. Qualquer coisa que ndo seja coerente com tal descricdo passa despercebida, é
vista como elemento marginal ou sem importancia.



4. O TERCEIRO SETOR E SUA ESTREITA RELACAO COM A NO VA
EMPRESARIALIDADE

A empresa se identifica de modo intenso com os ideais do terceiro setor'®
porque este se expressa a partir de uma nova pratica social concebida por multiplas
expressdes da cidadania e a empresa que exerce a sua funcdo social se mostra
para o0 mundo como solidaria, responsavel, engajada, cidada.

Segundo Ruth Cardoso (1997, p.8-9):

O terceiro setor € uma nova esfera pulblica, ndo necessariamente
governamental, constituida de iniciativas privadas em beneficio do interesse
comum e com uma intensa participacdo de Organizacdes néo-
governamentais. E um conjunto de acdes particulares com foco no bem-
estar publico.

Embora pertinentes as consideragfes citadas € fato que no contexto
sécio-econdmico brasileiro o terceiro setor jA apresenta personalidade propria,
sobretudo em razdo do grande potencial de desenvolvimento sustentavel que
fomenta. O seu estudo pelos doutrinadores gera reflexbes e conclusdes positivas e
determinantes, com o reconhecimento de sua pertinéncia e o surgimento de um
novo campo académico com uma identidade de grande impacto nas sociedades de
todo o mundo neoliberal.

Pautada nessa constatacdo de personalidade, Rosa Maria Fischer,
propde outro conceito, baseado na linha de pensamento americana que é capaz de
retratar com maestria toda a diversidade do terceiro setor (FISCHER, 2002, p.
45/46).

Terceiro Setor é a denominacdo adotada para o espaco composto por
organizacbes privadas, sem fins lucrativos, cuja atuacdo é dirigida a
finalidades coletivas ou publicas. Sua presenca no cenario brasileiro é
ampla e diversificada, constituida por organizacdes nao-governamentais,
fundacbes de direito privado, entidades de assisténcia social e de
benemeréncia, entidades religiosas, associacdes culturais, educacionais, as
quais desempenham papéis que ndo diferem significativamente do padrédo
conhecido de atuacdo de organizacdes analogas em paises desenvolvidos.
Essas organizacdes variam em tamanho, grau de formalizacdo, volume de
recursos, objetivo institucional e forma de atuacdo. Tal diversidade é
resultante da riqueza e pluralidade da sociedade brasileira e dos diferentes
marcos histéricos que definiram os arranjos institucionais nas relacdes entre
o Estado e o Mercado.

Os principais componentes do nonprofit sector americano — freqiientemente
utilizado como parametro para compreensdo do setor em outros paises —
podem ser encontrados na caracterizacdo do Terceiro Setor no Brasil.
Segundo a definicdo “estrutural/operacional” de Salamon e Anheir (1992),
utiizada por Landin, essas organizacdes caracterizam-se por serem

' O Terceiro Setor tem ascendéncia sociologica e traca a diferenca entre o Estado, Primeiro Setor e
0 Setor Privado ou de Mercado, Segundo Setor. Rifkin (1997),apresenta uma divergéncia relevante
guanto a essa divisdo hierarquica por entender que a denominacgéo correta seria Primeiro Setor pois
defende que historicamente a Sociedade surgiu primeiro que o Estado e o Mercado. Contrapde-se
ao Primeiro e Segundo Setor e aposta numa nova forma de divisdo da riqueza que diverge da visao
adotada pelo Estado e pelo Mercado porque tem como direcdo uma politica altruista, afirmativa,
carregada de conceitos sociais que abrangem a coletividade. E o setor situado no ambito da
sociedade e da economia, entre o publico e privado, Primeiro e Segundo setor respectivamente.
Composto pelas organizacdes da sociedade civil, entidades de interesse social, sem fins econémicos,
juridicamente constituidas como Associacdes ou Fundacgbes. Tém por objetivo, promover e executar
politicas e a¢des voltadas ao desenvolvimento econémico e social, através de relagdes com o Estado
e o Mercado.



privadas, sem fins lucrativos, formais, autbnomas e incorporarem algum
grau de envolvimento de trabalho voluntario.

Entretanto, o conceito de que tais organizacfes, em virtude dessas
caracteristicas comuns, constituem um “setor” diferenciado do tecido social,
nao esta suficientemente consolidado, nem no ambiente académico nem no
universo das praticas civicas, associativas e de solidariedade. Pode-se
detectar desde manifestacbes de desconfianca e rejeicdo, até o simples
estranhamento na adocdo de um conceito que, para abranger a amplitude e
a diversidade da realidade que busca definir, tende a ser genérico e
impreciso. O proprio nome atribuido a este espaco € alvo de uma disputa
nas quais competem, mais do que conceitos e tradices académicas, visdes
de mundo, valores e identidades dos proprios envolvidos nessas
organizac¢des. Assim, ndo-governamental, sem fins lucrativos, da sociedade
civil, filantrépica e beneficente sdo termos que dividem os coracbes e
mentes dos profissionais, militantes e voluntarios que atuam nesse espaco.

A aceitacdo das idéias pautadas na doutrina americana trouxe para a
realidade brasileira a utilizacdo do termo ‘Terceiro Setor’, uma traducédo literal do
vocabulo Third Sector, que faz referéncia ndo so as atividades de uma sociedade
civil organizada como também as non profit organizations, organizacoes sem fins
lucrativos e ao voluntary sector, setor voluntario e este deu lugar as denominacdes
até entdo utilizadas pelas organizacbes da sociedade civil, entendidas como
entidades filantrépicas, de beneficéncia ou benemeréncia (entre outras).

As organizacfes tém por missdo a criacdo de projetos para a realizacao
de beneficios coletivos, ou seja, que atinjam ou possam atingir dependendo da area
de atuacdo da organizacdo um grande numero de pessoas inseridas na missao
destes. Algumas promovem beneficios coletivos privados, sdo as que visam ajuda
mutua e defendem os interesses de um grupo restrito de pessoas sem que tenham
um consideravel impacto social, as de carater publico, por sua vez, estdo focadas no
atendimento dos interesses mais comuns da sociedade e por esse motivo,
produzem bens e servigos que agregam beneficios para toda a sociedade.

O terceiro setor segue uma estrutura associativa firmada sempre em suas
missfes, objetivos e funcdes nesse sentido, dividlem-se em areas distintas de
atuacdo como a dos direitos difusos onde estdo situadas as instituicbes que
representam causas sociais, como a preservacdo ambiental, os direitos dos
consumidores, a inclusdo de minorias, os direitos da crianca e do adolescente, ha
também as instituicbes com viés de promocdo social e enfoque humanitario que
apontam para o auxilio aos necessitados em seu conceito mais amplo (saude,
combate a fome e a miséria, educacgdo), trabalham em parceria com as de direito
difuso no intuito de viabilizar mudancgas sociais.

Existem as instituicbes de beneficio matuo que lutam por interesses
determinados, sé@o os sindicatos, igrejas, partidos politicos, associacdes de bairro,
entre outras. Por fim e ndo menos relevante estdo as instituicbes com o objeto de
apoiar financeira, institucional, ideoldgica, técnica e gerencialmente as instituicdes
de todas as areas, exemplos classicos séo as fundacdes privadas e os institutos de
pesquisa e servicos.

Um dos referenciais para o desenvolvimento do terceiro setor, sdo as
acOes voluntarias. Os voluntarios sdo importantes tanto para as instituicées quanto
para as empresas, pois representam a sociedade em prol da sociedade. Para as
instituicdes eles funcionam como disseminadores das suas atividades e missoes,



|l7

para as empresas sao a maior expressao de marketing social~* e agregam valores

positivos a imagem destas. A origem do trabalho voluntario é tratada com

propriedade na obra de CORULLON e BARNABE (2002, p.23):
Habitualmente, o voluntario é descrito como um fenédmeno tipico da América
do Norte, intimamente ligado a formacédo local. Seria o resultado de um
processo histérico que privilegiou a livre associacdo entre as pessoas em
detrimento do poder coercitivo do Estado. De fato, parte importante da
colonizacéo em certas regifes dos Estados Unidos teve por base hordas de
perseguidos que vinham se estabelecer no Novo Mundo como opcédo de
sobrevivéncia. E foi necessario que essas pessoas Se apoiassem
mutuamente, desenvolvendo assim um sentido de comunidade que até hoje
se reflete em iniciativas de interesse publico, como é o caso do trabalho
voluntario. JA na América Latina, a colonizacdo foi montada como
empreendimento do Estado. Concomitantemente com a chegada dos
colonos instalavam-se os aparatos burocraticos da Coroa Portuguesa, ou a
Coroa Espanhola, juntamente com as estruturas hierarquicas do
catolicismo. Dessa maneira, nossas sociedades moldaram-se identificando
0 espaco de atuagcdo publica como sendo exclusivamente estatal ou
religioso.
No caso especifico do Brasil (0 que vale igualmente para o Sul dos Estados
Unidos) ha que acrescentar um outro fator: o sistema produtivo foi
macicamente organizado sob forma de grandes plantagBes, movidas pelo
braco escravo, e o escravismo parece ser exatamente a antitese das idéias
de comunidade e de voluntariado.
N&o obstante esses fatores adversos, o voluntariado tem raizes muito
antigas e profundas no Brasil. Movem-nos trés sentimentos que parecem se
colocar acima, até mesmo, dos nossos condicionamentos histéricos: a
compaixao, a solidariedade e a indignacao.

A Lei 9.608/98, denominada de lei do voluntariado, foi criada com o
objetivo de disciplinar o trabalho voluntario, definido como atividade ndo remunerada
prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer natureza ou instituicdo
privada sem fins lucrativos, sem gerar vinculo empregaticio nem obrigacdo de
natureza trabalhista.

A criacdo da lei procurou em primeiro lugar difundir a cultura do
voluntariado e a0 mesmo tempo proteger as instituicdes sem fins lucrativos de
possiveis reclamacdes trabalhistas infundadas ou em desencontro com os ideais
voluntarios. Os artigos 1° e 3° da referida lei, ratificam a afirmagéo exposta quando
descrevem respectivamente sobre o termo de adesao ao trabalho voluntario que
deve ser firmado entre a instituicdo (ou empresa que desenvolva programa de
responsabilidade social) e o voluntario e a possibilidade de ressarcimento das
despesas que comprovadamente o individuo realizar no desempenho de suas
atividades voluntarias expressamente autorizadas.

A nova concepcédo de empresa nao admite uma cultura que privilegie
somente o lucro, em detrimento de valores éticos responsaveis pela valorizacédo da
dignidade da pessoa humana e geracao do desenvolvimento integrado e sustentavel
assim, o terceiro setor no novo empresariado adquire importancia, na medida em
gue oferece instrumentos habeis para garantir direitos, evitar prejuizos de todas as
ordens e proteger os direitos coletivos através das organizacdes que o integram.

7 0 Marketing Social ou Marketing para Causas Sociais, como costuma também ser denominado em
outros paises, diz respeito ao esforco mercadoldgico no sentido de associar uma marca ou instituicao
a uma causa social, que pode ser o desenvolvimento de campanhas (para prevengdo da salde e o
estimulo a leitura, por exemplo) doagdes para entidades assistenciais, parcerias com entidades
filantropicas, desenvolvimento de trabalho junto a comunidades carentes etc.



De outra via, em razdo de sua funcdo e responsabilidade social, a
empresa deve gerar o desenvolvimento integrado e sustentavel, pois o crescimento
econdbmico é condicdo necessaria, porém nao suficiente, para o desenvolvimento
sustentavel, um terceiro ponto ndo menos importante é a inclusdo social que abre
uma vasta gama de oportunidades para os cidadaos.

A nova empresarialidade, a governanca corporativa e a responsabilidade
social funcionam como instrumentos globais extremamente habeis na persecucédo do
desenvolvimento sustentavel, a fim de produzir e disseminar informagfes sobre o
que € e o que faz o terceiro setor, melhorar a qualidade e eficiéncia da gestdo das
instituicbes de carater publico ou ndo e dos seus programas sociais, aumentar a
base de recursos e a sustentabilidade das organiza¢cbes da sociedade civil e criar
condicdes para 0 aumento da participacao voluntaria dos cidadaos e atores sociais.

A ética figura com destague nesse processo devido ao intenso
crescimento das instituicoes e a premente necessidade de implementar nas mesmas
o profissionalismo e a gestdo transparente através das praticas de governanca
aliadas as empresas, especialmente com as OSCIPs™, afinal, a transparéncia da
instituicdo seja ela de carater privado ou social, é relevante para manter a
credibilidade dos investidores.

O nivel de éxito de um programa de responsabilidade social utilizado pela
empresa € medido através do balanco social, um instrumento que analisa as acdes
empreendidas em determinado periodo de tempo e seus resultados de forma isolada
ou em parceria, vinculada ou ndo aos objetivos institucionais para os quais foi
constituida na expectativa de contribuir para a construgcdo de uma sociedade
sustentavel e equilibrada.

Uma empresa inserida na nova empresarialidade ao atuar no universo do
terceiro setor com a justificativa de contribuir para o desenvolvimento humano
sustentavel e exercicio da cidadania da o primeiro passo para 0 sucesso de
qualquer programa de voluntariado empresarial.

5. OS NOVOS CAMINHOS DO TERCEIRO SETOR

A evolucdo das teorias que permeiam o Terceiro Setor e a empresa
socialmente responsavel juntamente com as idéias de desenvolvimento e
sustentabilidade do mundo criou de forma efetiva novos nichos de trabalho, com
objetivos maiores no que se refere ao impacto positivo que podem causar na
sociedade em transformacgéo.

E o caso dos empreendedores sociais ou social entrepreneurs, dos
negdécios sociais e por fim da idéia maxima de impacto e sustentabilidade até entédo
desenvolvida, a empresa social.

O empreendedorismo social (social entrepreneurship) é exercido de forma
comprometida pelas instituicbes atraves dos empreendedores sociais (social
entrepreneur), esses termos também s&o traducgdes literais dos originarios da lingua
inglesa. Assemelham-se aos empresarios e empreendedores de negocios nos

®0SCIP's — Qualificacdo especifica para a organizacdo social que atender aos requisitos da Lei
9.790 de 23/03/99. A referida lei trouxe a possibilidade de as pessoas juridicas, formadas por grupos
de pessoas ou profissionais de direito privado sem fins econdmicos serem qualificadas, pelo Poder
Publico, como Organizagfes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIPs e poderem com ele
relacionar-se por meio de termos de parceria desde que 0s seus objetivos sociais e as normas
estatutarias atendam os requisitos da lei.



métodos que utilizam, mas o seu foco sdo o0s objetivos sociais ao invés de
beneficios materiais. Sdo delineados por sua missao social e o0 seu objetivo final ndo
€ a geracao do lucro é o impacto social. Funcionam como agentes de transformacao
no Setor Social, atuam de forma global ou regional e possuem um duplo Propdsito:
Empreender projetos reais que funcionam e estdo disponiveis as pessoas e gerar
sustentabilidade, com menor dependéncia do governo e da idéia primitiva de
caridade.

O empreendedor social visa a maximizagcado do capital social, com base
nas relacdes de confianca e respeito que desenvolve para realizar mais iniciativas,
programas e acfes que permitam para uma comunidade, cidade ou regido o
desenvolvimento programado e sustentavel.

Tais avangos sao alcancados pela utilizacdo de tecnologias produtivas,
qgque aumentam a articulacdo dos grupos produtivos e estimulam a populacdo a
participar na esfera politica e social o que amplia a possibilidade de atender as
necessidades dos cidaddos em situacdo de exclusdo e risco. Para tanto, utiliza
técnicas de gestdo, de governanca, de inovacdes no manejo sustentavel dos
recursos naturais e principalmente criatividade para fornecer produtos e servi¢cos que
possibilitem a melhoria da condicdo de vida das pessoas envolvidas que serao
beneficiadas através da acéo direta ou indireta dos empreendedores sociais.

A melhor referéncia para o mundo de instituicdo na atualidade que
difunde, apoia e financia acées de empreendedorismo é a Ashoka'®, pioneira em
empreendedorismo social. No entando, diversas instituicbes trabalham seriamente
na defesa do empreendedorismo social como a School Social Entrepreneurship -
SSE, do Reino Unido, o Canadian Center Social Entrepreneurship — CCSE no
Canada, o Foud Schwab, na Suica e The Institute Social Entrepreneurs - ISE, nos
Estados Unidos.

Os negécios sociais por sua vez, sdo uma derivacdo, um filtro do
empreendedorismo social. Sao iniciativas economicamente rentaveis que atraves de
sua atividade principal solucionam problemas sociais e/ou ambientais, utilizando
mecanismos de mercado. Sempre combinam a viabilidade econdémica integrada aos
impactos sociais e ambientais positivos com o propdésito de inovar sempre na
atividade ou execucdo das atividades. O produto principal, servico ou processo de
producédo contribui diretamente para a solucdo de problemas sociais e ambientais e
desde a sua proposta deve gerar renda suficiente para pagar os custos de suas
operacoes e viabilizar o seu crescimento.

9 A Ashoka é uma organizacdo mundial, sem fins lucrativos, pioneira no trabalho e apoio aos
empreendedores sociais - pessoas com idéias criativas e inovadoras capazes de provocar
transformagBes com amplo impacto social. Criada ha 25 anos pelo norte americano Bill Drayton a
Ashoka teve seu primeiro foco de atuacédo na india. Presente em 60 paises e no Brasil desde 1986, a
Ashoka é pioneira na criacdo do conceito e na caracterizacdo do empreendedorismo social como
campo de trabalho. Apés identificar e selecionar o empreendedor social, a Ashoka oferece uma bolsa
mensal por trés anos para que ele possa se dedicar exclusivamente ao seu projeto e contribui para a
sua profissionalizacdo provendo servicos como seminarios e programas de capacitacdo. Todos 0s
empreendedores sociais da Ashoka fazem parte de uma rede mundial de intercambio de
informacdes, colaboracdo e disseminacdo de projetos composta hoje por mais de 1600
empreendedores localizados nos diversos paises em que tem atividades. No Brasil, comp&em a rede
cerca de 250 empreendedores sociais.



A referéncia de proposta e de trabalho desenvolvido no campo é a
organizacéo Artemisia®®, cuja missdo é inspirar desenvolver e articular pessoas para
construir uma nova geracao de negocios cujos produtos e servicos contribuam para
a reducédo da desigualdade socioecondémica. O empreendedorismo na Artemisa e
Nos negocios sociais € encarado como uma proposta para as pessoas que apostam
em seus proprios sonhos para criar mudancgas sociais positivas e transformar
realidades, suas idéias e acdes sdo pautadas na exceléncia, visando altos niveis de
qualidade com compromisso e transparéncia junto ao publico atendido e aos
parceiros de trabalho.

Por fim, s&o apresentadas as empresas sociais, organizacbes que
oferecem produtos e servicos como qualquer negoécio o faz, mas com o objetivo de
trazer beneficios para a comunidade. Enquanto nas empresas privadas repartem os
beneficios entre os socios, 0s beneficios da empresa social sdo reinvestidos no
desenvolvimento dos proprios servigcos e produtos e repartidos pela comunidade.

Para uma organizacao funcionar como uma Empresa Social, ela precisa
necessariamente, ser constituida juridicamente como uma empresa e oferecer
produtos e servicos como qualquer negocio tradicional, todavia, o seu objetivo, a sua
missao é trazer seus beneficios para o bem da comunidade que a integra.

Muhammad Yunus foi o criador da idéia da empresa social, economista
formado em Bangladesh e com doutorado nos Estados Unidos, na década de 70, ao
identificar as dificuldades de pessoas carentes em obter empréstimos na aldeia de
Jobra, situada em Bangladesh pais empobrecido e que sofria as consequéncias de
sua recente separacéo do Paquistdo teve a idéia** de oferecer um tipo diferenciado
de crédito para fomentar a sustentabilidade daquelas pessoas, assim ele fez uso da
palavra e da idéia do microcrédito para designar um tipo muito especifico de crédito,
cujo objeto principal ndo sdo os pequenos produtores, mas as populacdes pobres,
gue néo tinham, absolutamente nenhum acesso a qualquer outro tipo de crédito.

Com essa idéia conseguiu implantar, a mais conhecida e bem-sucedida
experiéncia de microcrédito do mundo. Iniciada em 1976, concedia empréstimos de

% A Artemisia € uma organizacdo internacional que trabalha para o desenvolvimento do campo de
Negocios Sociais. Com uma légica inovadora sobre a forma de fazer negécios, aposta e investe no
desenvolvimento de capital humano para criar ou gerenciar empreendimentos financeiramente
rentaveis que trabalhem para a redugdo das desigualdades socioeconémicas. Foi criada em 2002
com uma perspectiva global de atuacdo. Ao perceber que seria impossivel conhecer profundamente o
contexto de muitos paises, decidiu estabelecer sua presenca organizacional no Brasil, na Franca e no
Senegal - trés regibes bastante diferentes entre si e que poderiam servir como laboratérios
multiculturais. Recentemente iniciou algumas atividades em Mumbai, na india. As atividades no Brasil
tiveram inicio em 2004 e foram norteadas pela Expedicdo Artemisia - Programa Jovens
Empreendedores, a sua principal iniciativa no pais. A Artemisia foi pioneira na abordagem e fomento
do tema, pois nenhuma outra organizagao tratou a questao dos negdécios sociais no Brasil até entéo.
! yunus atribui a origem de sua visdo a um encontro fortuito, em Jobra, com Sufia Begum, uma
jovem de 21 anos que lutava desesperadamente para sobreviver. Para poder trabalhar Sufia tinha
tomado emprestado cerca de 25 centavos de dolar americano a um agiota de seu bairro, que lhe
cobrava juros de 10% ao dia. Com esse dinheiro, Sufia comprava bambu para fazer tamboretes. De
acordo com o "contrato de empréstimo”, Sufia era obrigada a vender seus tamboretes exclusivamente
ao agiota que lhe financiara e que pagava um valor muito abaixo do valor de mercado. Assim Sufia
conseguia obter um "lucro" de cerca de 2 centavos de ddlar. Para todos os efeitos a condi¢cao de
trabalho de Sufia era equivalente a de escravo.Yunus encontrou 42 mulheres em Jobra nas mesmas
condicdes e resolveu, ele mesmo, emprestar-lhes seu préprio dinheiro a taxas bancarias normais.
Inicialmente emprestou 27 délares, aproximadamente 62 centavos por
tomadora.Surpreendentemente, Yunus recebeu de volta, com pontualidade, o capital e os juros de
todos os empréstimos que fizera Isso Ihe deu a idéia que talvez fosse possivel expandir esse
processo.



pequena monta, com seus proprios recursos, para familias muito pobres de
produtores rurais, focalizando principalmente nas mulheres, devido a dificuldade
ainda maior a elas imposta pelos constumes e cultura do lugar. Os excelentes
resultados obtidos nessa primeira fase do projeto o levaram a expandir suas
operacdes com recursos de terceiros e criar o "Grameencredit" ou crédito do Banco
Grameen, fundado na premissa de que os pobres tém habilidades profissionais nao
utilizadas, ou subutilizadas. O Grameen Bank por acreditar na forca da oportunidade
para mudar e impactar a realidade de toda uma comunidade criou uma metodologia
propria e uma instituicdo especifica para atender as necessidades financeiras dos
pobres com condi¢des razodveis de acesso a crédito, o que possibilitou aos pobres
o desenvolvimento de habilidades profissionais e por via de consequéncia uma
renda maior para ser reinvestida no préprio negocio a cada ciclo de empréstimos.

Yunus, ganhador do prémio Nobel da paz em 2006, continuou difundindo
as suas idéias e impactando sucessivamente, a pequena aldeia de Jobra, 0os seus
arredores, Bangladesh, a Asia e hoje realiza parcerias com grande empresas
multinacionais como a Danone com a mesma visdo de impacto, de diminuicao
mundial da miséria e desigualdades sociais.

Na atualidade, o Grameen Bank é o maior banco de microcrédito do
mundo, possui um superavit anual de 22 milhdes de ddlares, emprega 22 mil
funcionarios e ja emprestou mais de 7 bilhdes a cerca de 7 milhdes e meio de
pessoas e 0 mais importante com um indice de inadimpléncia que ndo chega a 2%.
O Grameen Bank, foi um projeto embrionério que deu origem a novas instituicdes
com 0 mesmo obijetivo inicial e missdes ainda mais amplas como o Fundo Grameen,
a Fundacgao Grameen Krishi, a Fundacdo Grameen Motsho, o Grameen Shatki e por
fim a Grameen Kalyan, todas com o proposito de melhoria de condi¢cdes para a
populacdo descrita como a margem da sociedade pautadas sempre na
sustentabilidade e na renovagéo.

O gque se pode concluir de todo o estudo é que a aproximacao conceitual
existente entre o empreendedorismo social, 0s negocios sociais e a empresa social
com a empresa privada aqui estudada é reflexo direto da crescente participacao
destas empresas no enfrentamento dos problemas sociais e indo além, da simbiose
gue se apresenta entre o terceiro setor, as praticas empresariais consideradas puras
somadas a nova empresarialidade o que termina por comprovar a existéncia de uma
teia extremamente eficiente, fruto da visado global que aderimos através dos tempos.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O Terceiro Setor faz jus a nomenclatura de fenbmeno, surgiu como uma
forca proporcionalmente inversa a insuficiéncia do governo e do mercado na
provisdo dos bens publicos, minimizou a acdo do Estado e selou a idéia de
democracia e desenvolvimento social.

Na ordem econdmica de hoje, a empresa e 0 terceiro setor com as
diversas frentes de trabalho que apresenta, merecem todo o destaque por
apresentarem diversas similaridades e demonstrarem na pratica que através da
cooperacao, da unido de forcas e divisdo de atividades sdo geradas alternativas
para o desenvolvimento sustentavel, diminuicdo das desigualdades e a garantia de
direitos minimos, difusos por sua natureza e considerados indispensaveis ao ser
humanao.



Como eco desse processo, 0 terceiro setor e as empresas cidadas sao
atores fundamentais para a almejada construcdo da cidadania e defesa dos
interesses da coletividade. Ocorre que, as questdes sociais ndo sdo tdo simples ou
acessiveis, sdo permeadas de lacunas e particularidades e cada um dos setores
possui 0 seu papel, sua contribuicdo social, para que sejam atendidos 0s anseios.

Diante de tais evidéncias, o terceiro setor deve, paulatinamente, aderir
aos fundamentos contidos na empresa de atuar com profissionalismo, ética e
governanga corporativa e em contrapartida, a empresa deve adotar a nova
empresarialidade em toda a sua amplitude para através dessa unido de forcas gerar
o real desenvolvimento sustentavel que reflete no desenvolvimento humano e social.
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